
Sikkerheten Starter Med Meg

Presentasjon på HS konferansen til Norsk Bergindustri

Molde 18. – 19. Mars 2019

AV: Grete Brobakke

I Sibelco er sikkerhet & helse å bry seg om hverandre….





Trygge 
anlegg

Sikre 
prosedyrer

Sikre 
mennesker

Trygge anlegg og utstyr
Identifisere, vurdere og 
kontrollere fysiske farer

Sikkert system
Regler og rutiner

Opplæring og 
påminnelser

Incentiver og disiplin

SIKKER atferd
Engasjer de ansatte

Observere og gi 
tilbakemelding

Anerkjenne og feire

Sikkerheten starter med meg7 livreddende regler Konsernstandarder

GFZ - Sikre organisasjoner



Sibelcos konsernstandarder er: 

• Lås det – Merk det – Test det

• Maskinvern

• Mobilt utstyr

• Arbeid i høyden

• Risikostyring

• Lære av hendelser

• Risikostyring av innleide

• Støv (RKS og annet støv)

• Verneutstyr

• Sikkerhet i brudd

Sibelco-konsernets standarder

Setter krav til styring 
av våre katastrofale 

risikoer 

Identifiserer adferd 
som er nødvendig for å 

gjennomføre denne 
styringen. 

Fokuserer våre 
sikkerhetstiltak 



Livreddende

regler

Som vi alle må lære og
etterleve til enhver tid



Sikkerheten starter med meg

Sikkerhet er alles ansvar. Vi har alle en rolle i ledelsen av
sikkerhet.

Sikkerheten starter med meg er Sibelcos atferdsbaserte
sikkerhetsprogram (BBS – Behavioral Based Safety). Det
innebærer at alle leder sikkerheten fra sin stilling.

Dette programmet hjelper oss til å forstå menneskelig
atferd og hvordan vi påvirker sikker atferd. Som en start
har:

• ledere samt noen flere gjennomgått et 2 dagers program
• alle andre ansatte gjennomgått et ett dagers program samt

arbeidet i prosjektteam



• Programmet har en praktisk,

proaktiv tilnærming som har vært

benyttet med hell til å bedre

sikkerhetsprestasjonene over hele

verden i alle industrisektorer

• Programmet fokuserer på ting vi

kan se og måle (atferd), og ikke

holdninger, som kan være skjult.

Hva er atferd?

Et atferdsbaserte
sikkerhetsprogram

SIKTE PÅ

• Atferd: Enhver ting vi sier 

eller gjør – vi må kunne se 

eller høre det.

• Å "zoome inn" eller "sikte på" en 
spesifikk adferd er en ferdighet. 

• Det krever øvelse....https://youtu.be/PgtURrkUWhM

https://youtu.be/PgtURrkUWhM


< 20 % påvirkning
Nødvendig for å få atferd i gang

A Forutgående faktor

(Antecedents)
Ting som skjer forut for atferden og 

som påvirker den i en viss grad

C Konsekvens

(Consequence)
Det vi forventer vil skje med oss 

under og etter atferden

Eksempler:
➢ Skilt
➢ Prosedyrer
➢ Regler
➢ Instrukser
➢ Opplæring
➢ Erfaring

Eksempler:
➢ Ikke skadet
➢ Spart tid
➢ Koster penger
➢ Bøter og straff
➢ Fullført jobb
➢ Anerkjennelse fra leder
➢ Oppnådd produksjonsmål

A-B-C modellen for menneskelig atferd:

Hvorfor gjør folk det de gjør?

B Atferd

Behaviour
Det vi sier eller gjør

> 80 % påvirkning
Reduserer, øker og opprettholder atferd

➢ Livreddende regler
➢ Konsernstandarder
➢ Sikkerheten starter med Meg-

opplæring

➢ Livreddende regler
➢ Konsernstandarder
➢ Sikkerheten starter med

Meg-opplæring



Relevans

Tidspunkt

Sannsynlighet

Personlig eller Ikke-personlig
(Personal or Not personal) 

Positiv eller Negativ
(Postive or Negative)

Umiddelbart eller Forsinket
(Immediate or Delayed)

Sikkert eller Usikkert
(Certain or Uncertain)

Balanse av konsekvens

Konsekvens

Mange usikre atferder har positive konsekvenser.

Mange sikre atferder har negative konsekvenser.



SIKTE PÅ
Identifiser atferden Oppfølging

1. Følg opp så snart som mulig

2. Eliminer eller reduser positive konsekvenser av 

usikker atferd

3. Endre situasjonen: eliminer forutgående faktorer

(antecedents) til usikker atferd

4. Kommuniser de positive konsekvensene av 

alternativ (sikker) atferd

Usikker / 
Uønsket

3 trinn til å påvirke atferd

Trinn 1 Trinn 2 Trinn 3

Positiv forsterkning
1. Sørg for positive effekter så snart som mulig

2. Identifiser negative, umiddelbare og sikre 

konsekvenser, og fjern dem

3. Hvis du gir nye forutgående faktorer (antecedents), 

skal disse knyttes til konsekvensen

Sikker / 
Ønsket



Positive tilbakemeldinger er nøkkelen til å påvirke atferd

"Ta folk i å gjøre det rette"

• Ingen tilbakemelding overlater folk til å finne ut på egen hånd 

hvordan de skal lykkes

• Negativ tilbakemelding gir ingen veiledning – den forteller bare hva 

man ikke skal gjøre

• Tilbakemelding har større innflytelse enn instrukser 

• Positiv tilbakemelding = positiv forsterkning

• Atferdsbasert sikkerhet bruker positiv tilbakemelding til å øke 

frekvensen av sikker atferd

Effekten av positive tilbakemeldinger



situasjon

effekt atferd
alternativ

atferd
alternativ

effekt 

Observere en atferd til en annen person og gi tilbakemelding på
atferden ved å bruke SBI model (beskrive situasjon-atferd-påvirkning) 

ved en to-veis kommunikasjon) 



• Nestentreff, 
det går nesten 
galt, en 
potensiell
hendelse

• Alt som kan
medføre en
skade

• av en atferd
(det du ser og hører)

Observasjon Fare Nestenulykke

DEFINISJON:

FORSKJELLEN 

MELLOM

OBSERVASJONER, 

FARLIGE 

FORHOLD & 
NESTENULYKKER



Hva gjør vi i Sibelco Nordic ?

• Sikkerhetsprat (Toolbox Talk) som verktøy for lede atferdsendring der 

en fokuserer på følgende:

➢ gi klar og tydelig informasjon og klare instruksjoner

➢ motivere den enkelte slik at de får en intern motivasjon til å virkelig gjøre det som 

forventes av dem (medvirkning, deltakelse, diskusjoner etc.)

• Observasjoner er et verktøy for å følge opp atferd og sjekke at 

ønsket atferd utføres samt at en får fulgt opp at en har samme 

forståelse av regler og rutiner 

➢ Tilbakemelding. Bruke positiv tilbakemelding for å forsterke sikker atferd





KPIer og HS Tiltaksplan 2019

HS Tiltaksplan Tidspunkt

Planlegg støvmålingskampnajer Januar

GFZ Workshop Februar

Webinar om Observasjoner og bruk av SAM mobil
app

Februar

Starte opp Sikkerhetskampanje om ergonomi April

Selvevaluering Sibelo standarder H1/2019 June

Safety Day (HS Dag) September

Avslutning av Sikkerhetskampanje om ergonomi November

Selvevaluering Sibelco standarder H2/2019 Desember

SIKKERHETSINTERAKSJONER (SAFETY INTERACTIONS)

RAPPORTERE FARLIGE FORHOLD, NESTEN-

ULYKKER OG OBSERVASJONER

▪OPERATØRER: 6 farlige forhold, nesten-

ulykke eller observasjoner/ÅR

▪ LEDERE, HS: 2 observasjoner/måned 

▪ANDRE FUNKSJONER: 3 observasjoner

per år

LUKKING AV HS-TILTAK FOR Å FORBEDRE 

SIKKERHET & HELSE INNEN OPPSATT 

TIDSFRIST > 95%

GJENNOMFØRE STØVMÅLEPROGRAM 

SOM PLANLAGT > 95%

Verksspesifikke KPIer



Sikkerhet

Utført av meg (oss)

Ikke for meg (oss)

Takk for oppmerksomheten!


